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1. Niniejsze Ogélne Warunki Swiadczenia Ustug Przewozowych dotyczg wszystkich ustug przewozéw krajowych
i miedzynarodowych wykonywanych przez MERKAL.

2. OWSUP stanowig integralng cze$¢ wszystkich zlecen transportowych przyjmowanych do realizacji przez MERKAL.
Przewoznik oswiadcza, ze posiada ubezpieczenie OCPD.

4. Zleceniodawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT i upowaznia MERKAL do wystawiania faktur VAT bez podpisu, za ustugi
wykonane na podstawie ztozonego zlecenia przewozu.

5. Wynagrodzenie za transport bedzie ptatne w PLN, wg tabeli NBP - kurs $redni z dnia zatadunku i jest to warto$¢ netto.

6. Dopuszczalna jest wzajemna kompensata naleznosci, pod warunkiem ztozenia zgody na pismie przez obie strony.

7. Termin pfatnosci jest kazdorazowo wskazany w zleceniu i liczony od dnia wystawienia faktury. Zaptata nalezy sie za wykonang
ustuge przewozu, czego dowodem jest odebranie towaru przez odbiorce lub osobe dziatajgca na jej rzecz, potwierdzone na liscie
przewozowym lub innym dokumencie spetniajgcym jego role.

8. Brak listu przewozowego nie moze by¢ przyczyng zwtoki w zaptacie za przewdz, jesli w inny sposob zostanie udowodnione ze
przewoz zostat wykonany prawidtowo a towar wydany osobie uprawnionej.

9. Jakiekolwiek roszczenia i reklamacje Zleceniodawcy w zadnym wypadku nie mogg by¢ pretekstem do wstrzymania zaptaty
za wykonane przewozy.

10. Wszelkie roszczenia i reklamacje Zleceniodawcy muszg by¢ ztozone na pismie w terminie do 14 dni od dnia ich powstania, wraz
z oryginalnymi dokumentami potwierdzajacymi wystgpienie szkody.

11. Przez odwotanie zlecenia przez Zleceniodawce rozumie sie odwotanie ztozone w formie ustnej - do osoby przyjmujgcej zlecenie

i jednoczesnie w formie pisemnej (Fax +48 24 367 58 67). Brak dochowania formy pisemnej powoduje uznanie zlecenia za aktualne
i skutkuje natozeniem kary umownej w wysokosci 100% frachtu.

12. Odwotanie zlecenia transportowego w dniu jego ztozenia ale pdzniej niz do godziny 15, powoduje naliczenie kary umownej
w wysokosci 100 €.

13. Niezaleznie od pkt. 12 odwotanie zlecenia transportowego po rozpoczeciu transportu (rozumie sie przez to moment wyjazdu
pojazdu na miejsce zatadunku) skutkuje naliczeniem kary umownej w wysokosci kosztéw dojazdu i utraconego zysku Przewoznika.

14. Za wszystkie przeszkody w zatadunku i roztadunku i powstate w zwigzku z tym opdznienia odpowiedzialno$¢ ponosi odpowiednio
nadawca i odbiorca.

15. Zleceniodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody i opoznienia wynikle podczas transportu z powodu nie podania lub
podania niewystarczajgcej ilosci informacji dotyczacych zlecenia, np. rodzaju i wymiardw towaru, adresu zatadunku i roztadunku, etc.

16. Niezaleznie od pkt. 15 nie podanie lub podanie nieprawidtowych wymiardw, ilosci i rodzaju fadunku powoduje zwigkszenie frachtu
0 10% za kazdg pojedynczg niezgodnosc.

17. W przypadku nie podjecia tadunku przez Przewoznika z powodu niezgodnosci towaru z informacjami podanymi na zleceniu,
Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ karg umowng w wysokosci 50% frachtu.

18. W przypadku braku tadunku po stawieniu sie Przewoznika na miejsce zatadunku, Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ kare
umowna w wysokos$ci petnej wartosci frachtu.

19. Zatadunek trwajacy dtuzej niz 12h powoduje naliczenie kary umownej dla Zleceniodawcy w wysokosci 10 € za kazda rozpoczetg
godzine opdznienia.

20. Przewoznik moze zgda¢ dodatkowej optaty za przestdj samochodu. Przest6j wolny od optat wynosi 24h.

21. Za przestoj powyzej 24h Zleceniodawca zobowigzuje sie zaptaci¢ kare umowng 200 € za kazdg rozpoczetg dobe przestoju.

22. Przestgj liczony jest rowniez w soboty, niedziele i Swieta.

23. W przypadku opéznien w ptatnosci do 30 dni naliczane sg odsetki ustawowe.

24. W przypadku opdznien w ptatnosci powyzej 30 dni naliczane sg odsetki 20% w skali roku.

25. Przewoznik ma prawo bez konsekwencji wstrzymaé wykonanie kolejnych przewozéw dla Zleceniodawcy, jesli Zleceniodawca
nie dokonat terminowej zaptaty za przewozy wykonane wczesniej lub pojawity sie informacje o ryzyku niewyptacalnosci Zleceniodawcy.

26. Strony zgodnie ustalajg, ze niniejsze warunki majg pierwszenstwo przed wszystkimi innymi ustaleniami a ich zmiana wymaga zgody
obu stron wyrazonej na pismie.

27. Wszelkie spory wynikte z zawartej umowy podlegajg prawu polskiemu i sg rozstrzygane przez sagd wiasciwy dla siedziby
Przewoznika.

28. Sprawy nieuregulowane w/w warunkami podlegajg przepisom Konwencji CRM, Prawa przewozowego, Kodeksu Cywilnego.
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